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Campagne 1983 : sensibiliser

Lancée alami-1983, lapre-
miére campagne de communi-
cation Telétel a destination des
milieux professionnels s'est
déroulée dans un contexte bien
particulier : Télétel, tout le mon-
de en avait entendu parler et
toutle monde enparlait. Mais pas
toujours en connaissance de
cause.

Une image unique

Le premier objectif était
donc de créer uneimage unique
de Télétel, en le positionnant
comme un nouveau moyen de
communication permettant gra-
ce au téléphone d'accéder en
direct, et sans connaissances
spéciales, atoutes sortesde ser-
vices utiles a la compétitivité de
I'entreprise.-Positionnement tra-
duit par un concept fort qui
deviendra la signature des cam-
pagnes a venir.

Tous les décideurs

La campagne s'est dérou-
Iée dans la presse économigue
nationale afindetouchertousles
décideurs économiguesausens
large : chefs d'entreprise, ca-
dres, dirigeants d'organismes
professionnels, professions libé-
rales, etc.

Telétel.

La puissance

de Finformatique. ;

La simplicité
du téléphone.

Des résultats concrets

Les 5.000 demandes du
dossier “‘Télétel et 'entreprise”
proposé dans |'annonce, enrs-
gistrées entre juillet et novem-
bre, témoignent de I'efficacité
de la campagne.
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Campagne 1984 : motiver

Par rapport a 1983, le con-
cept,lepositionnementetla cible
n’ont pas changé, mais la cam-
pagne évolue vers une phase de
motivation des décideurs.

La communicationvise par-
ticulierement les entreprises
susceptibles de créer des servi-
ces Telétel (services internes ou
services destinés a des publics
extérieurs a I'entreprise). Mais
elle s'adresse également a
'ensemble du monde profes-
sionnel, c’est a dire aussia ' utili-
sateur potentiel de services
Telétel.
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S‘informer? ..
Avec Télétel,
c'est plus simple,
c'est moins cher,
c'est tout de suite. I




Les annonces expliquent
donc plus concretement les

spécificités de Télétel - réseau — § Communiquer ?
immeédiatement opérationnel, : Avec Téléfel,
simplicité d'utilisation et faible m—_ A ot plus simple,

codt du terminal - mettent en .
avant ses applications-clef : la c'est moins Cherl

communication(service de mes- c'est tout q:; suite. |
sagerie), l'information (acces
aux banques de données) les
transactions (la gestion sous
toutes ses formes), et font réfe-
rence & des e,treprises ayant
déja adopté Télétel.

Le texte des annonces ren-
voie a un Numéro Vert et a une
boite postale pour I'envoi de
documents complets d'infor-
mation ; ce systéme permettra
par ailleurs d'établir un suivi
technico-commercial avec les

Agir?

entreprises qui se seront ainsi Avec 'I'élétel,
manifestées. c’est plus simple,
_\ c'est moins cher,

o

.~ cest tout de suite.

Annonce spéciale informaticiens

Une quatriéme annonce
s'adresse aux informaticiens
car Télétel a besoin d'eux. Ce
sont eux en effet qui mettent en
ceuvre dans leur entreprise les
services offerts. Avec leur con-
cours, il démultiplie les services
rendus par I'informatique en les
rendant accessibles a tous. En
retour, il décharge les informati-
ciens de taches répétitives (sor-
ties de listing, etc...).

Télétel: un outil de communication
au service de I'informatique.
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